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do comportamento e analise aplicada do comportamento'
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Resumo

Ha diversas praticas culturais envolvidas no que se convencionou chamar de “Psicologia
Comportamental” ou simplesmente de “Behaviorismo™. O presente trabalho desenvolve o argumento
de Tourinho (1999), em favor de uma classificacdo onde a Andlise do Comportamento seria a drea
mais ampla da pratica behaviorista, contendo trés subdreas interligadas: o Behaviorismo Radical (uma
filosofia), a Andlise Experimental do Comportamento (uma ciéncia bdsica) e a Andlise Aplicada do
Comportamento (uma ciéncia aplicada e uma tecnologia). Descreve-se o que definiria cada uma das
subdreas e como elas estariam irremediavelmente relacionadas.
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Abstract

Behavior analysis: radical behaviorism, experimental analysis of behavior and applied behavior
analysis

There are many cultural practices related to generic terms such as “behavioral psychology” or simply
“behaviorism”. This paper develops Tourinho’s (1999) argument towards a classification where
behavior analysis is the large area of behaviorist practice, that comprises three linked sub-areas:
radical behaviorism (a philosophy), experimental analysis of behavior (a basic science) and applied
behavior analysis (an applied science and a technology). This paper describes these sub-areas and how

1

they are irremediably related.

Keywords: behaviorism; behavior analysis; behavioral psychology.

Parte I: A Fundacao Oficial do Behaviorismo

A Psicologia tradicionalmente tem sido descrita
como uma ciéncia da mente, especialmente do que se
convencionou chamar de “mente humana”. No final
do século 19 e inicio do século 20, a Psicologia
Académica predominante era a Introspectiva, na qual
os métodos e instrumentos da Fisiologia foram
adaptados a alguns dos problemas tradicionais da
Filosofia, especialmente em relacdo a origem do
conhecimento humano e a génese e composicdo das
sensacdes e percepgdes sobre o mundo. Wundt e
posteriormente  Titchener eram seus principais
expoentes. Em uma situacdo controlada de
laboratério, os pesquisadores examinavam, através do
relato verbal dos sujeitos humanos, qual a estrutura e
o modo de interacio dos processos conscientes,
legitimos objetos de estudo de wuma ciéncia
psicoldgica na época.

Em 1913, J. B. Watson (Watson, 1913/1965)2
publica um artigo agora cldssico “Psychology As The
Behaviorist Views It” (“A Psicologia Como o
Behaviorista a Vé”), conhecido hoje como uma
espécie de ‘“manifesto behaviorista®’, no qual
explicitamente anuncia o rompimento com a forma de
fazer Psicologia até entdo estabelecida. Divergia em
relacio ao objeto a ser adotado (substituindo a

“consciéncia” pelo “comportamento dos
organismos”), ao método adequado para levar o
empreendimento adiante (abandonava a
“introspeccdo” e adotava a experimentacdo com
processos interativos diretamente observaveis entre
um organismo e seu ambiente, especialmente os
envolvidos na aprendizagem), aos objetivos dessa
ciéncia (que ganhava, entdo, fortes contornos
pragmaticos e partia em busca de um ‘“conhecimento
util”, uma tecnologia psicoldgica, voltada para a
previsio e o controle do comportamento), e,
obviamente, dos pressupostos sobre o que seria
ciéncia e qual a natureza dos eventos psicolégicos (o
dualismo, o imaterialismo, mesmo que implicito, da
mente era substituido por uma concepcao naturalista,
monista  materialista/fisicalista, ~ objetivista e
evolucionista dos eventos psicoldgicos legitimos, os
comportamentais). Watson chamou essa nova
Psicologia de “Behaviorismo” (Para maiores detalhes,
ver Marx e Hillix, 1963/1993; Broadbent, 1960/1972;
Heidbreder, 1933/1975).

Sob o rétulo de “Behaviorismo”’, Watson
empreendeu atividades muito diversas. Estabeleceu
uma justificativa filoséfica para sua nova Psicologia
(como o préprio manifesto de 1913), adotou
estratégias de pesquisa empirica, especialmente em



laboratério, para construir os principios de uma
ciéncia comportamental, como os trabalhos sobre
aquisicdo de comportamentos de “medo” e de outras
atividades emocionais em criangas (Watson,
1924/1958) e criou estratégias de intervencao,
derivadas dos principios cientificos do
comportamento, como suas seminais técnicas de
propaganda (Marcos e Carvalho Neto, 2001).

A chamada escola behaviorista posterior a Watson,
“neobehaviorista”, com autores como Hull, Tolman,
Lashley, Spencer, Guthrie, Boring e Stevens, também
manteve uma grande diversidade de atividades sob o
mesmo guarda-chuva terminolégico. Dessa forma, a
palavra “Behaviorismo” poderia designar uma
filosofia, um método, uma explicagdo, uma técnica,
um tipo de intervencao e até uma posicao politica.

Parte II: O Behaviorismo Skinneriano e a Proposta
de Classificacao de Tourinho (1999)

Na década de 30 do século 20, B. F. Skinner
iniciou seus trabalhos em Psicologia em duas frentes
durante o seu doutoramento: de um lado, realizou uma
pesquisa histérica e conceitual sobre a nocdo de
“reflexo” na Fisiologia e na Psicologia (uma tentativa
de dar uma roupagem operacional ou estritamente
funcional ao termo e adotd-lo como ferramenta
explicativa em sua ciéncia). De outro, criou e adotou
recursos metodolégicos e técnicos em uma ampla
linha de pesquisa experimental em laboratério (as
duas facetas sdo apresentadas de forma clara em
Skinner, 1938/1966). Some-se a isso que o interesse
de Skinner na Psicologia, como atesta sua propria
autobiografia (Skinner, 1979), também foi fortemente
marcado pela possibilidade de intervengdo social
(Andery, 1990), o que fica mais evidente com a
publicacdo de sua novela utdpica “Walden II”
(Skinner, 1948/1971) e de wvarios artigos sobre
educacdo (ver Skinner, 1972), que acabaram por
conduzi-lo ao seu “Technology of Teaching”
(“Tecnologia do Ensino”) (Skinner, 1968a).

Note-se, entdo, que em Skinner também ha
diferentes modalidades de conhecimento convivendo
no mesmo espaco. Em 1945, Skinner (1945) chama a
sua versdo de Behaviorismo de “Behaviorismo
Radical” e o faz especialmente para diferenciar-se do
Behaviorismo de Boring e Stevens, a quem chama de
behavioristas, apenas, “metodoldgicos’. O
Behaviorismo Radical seria a filosofia por trds da
Ciéncia do Comportamento que ele estava tentando
erguer e que deveria no futuro substituir a prépria
Psicologia, profunda e irremediavelmente impregnada
por pressupostos mentalistas. Tal ciéncia foi chamada
de “Anélise Experimental do Comportamento”.

Recentemente, Tourinho (1999) sugeriu uma
reorganizacdo terminoldégica para os diversos saberes
behavioristas de tradi¢do skinneriana’. De acordo com
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a sua estrutura, a drea ampla seria chamada
simplesmente de Andlise do Comportamento (AC). O
seu braco tedrico, filoséfico, histérico, seria chamado
de Behaviorismo Radical. O braco empirico seria
classificado como  Andlise Experimental do
Comportamento. O braco ligado a criacio e
administracdo de recursos de intervencdo social seria
chamado de Andlise Aplicada do Comportamento.

As trés subdreas estariam inter-relacionadas em um
processo continuo de alimentacdo reciproca. Para
Tourinho (1999), nenhuma das trés existiria de forma
autbnoma, por mais que, algumas vezes, 0S seus
representantes ndao consigam identificar claramente
seus vinculos com as demais. Assim, mesmo que um
pesquisador de laboratério estivesse dedicado ao
exame de propriedades de um tipo especifico de
esquema de reforcamento em pombos, as razdes pelas
quais: (a) pombos seriam sujeitos legitimos para
estudar processos que se tenta compreender em
humanos, (b) o comportamento estaria sendo
investigado em si mesmo e ndo como expressdo de
outro nivel de andlise (fisioldgico, conceitual e
mental), (¢) o porqué da adocdo da probabilidade da
resposta como medida privilegiada nessa investigacao,
(d) a énfase no estudo dos efeitos da conseqiienciacao
do comportamento, seriam todas decisdes anteriores a
producdo dos dados empiricos da propria pesquisa.
Seriam todos pressupostos engendrados por uma
filosofia: o Behaviorismo Radical. Da mesma forma,
uma andlise epistemoldgica ou cultural dessa
perspectiva estaria ligada intrinseca e
irremediavelmente aos dados e teorias derivadas de
pesquisas empiricas, amplamente realizadas em
laboratério, com animais ndo humanos, sobre
condicionamento operante. De fato, um exame
epistemoldgico de cunho skinneriano seria, em grande
medida, uma aplicagdo da nocdo de operante para
entender o comportamento dos cientistas.

Donahoe (1993) identificou duas formas de
produ¢do de conhecimento em Andlise do
Comportamento: a andlise experimental e a
interpretacdo. A interpretacdo seria o uso de conceitos
derivados da pesquisa empirica para contextos onde
uma investigacdo dessa natureza seria dificil ou
impossivel, como seria o caso de uma andlise da
cultura ou da origem das verbalizagdes privadas nos
seres humanos. O que diferenciaria o exercicio de
interpretacdo do analista do comportamento de outras
especulacdes psicologicas, como as de Jung, por
exemplo, seria, segundo Donahoe (1993), o amplo
lastro experimental que os conceitos/ferra-mentas
conceituais teriam. Ao falar da consciéncia, por
exemplo, Skinner ird usar todo o arsenal operante e
respondente disponivel, tentando identificar pontos de
contato entre o comportamento dos organismos no
laboratério e o fendmeno da consci€ncia em humanos
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em situacdo natural. Note-se, entdo, que o
instrumental tedrico disponivel ao behaviorista radical
teria uma génese empirica.

Em relacdo ao ramo tecnoldgico da Andlise do
Comportamento, a chamada Andlise Aplicada do
Comportamento, valeria o mesmo raciocinio: o modo
de examinar o mundo a ser alterado, que técnicas
adotar para mensurar o comportamento alvo, por que
adotar medidas comportamentais precisas, por que
mudar o comportamento seria a esséncia desta
ferramenta psicoldgica, e ainda, quais conceitos
utilizar nessa leitura do mundo real, seriam todas
préticas ligadas ou ao Behaviorismo Radical e/ou a
Andlise Experimental do Comportamento.

Atualmente, os terapeutas comportamentais
discutem longamente em seus encontros de area a
necessidade de realizarem um bom diagndstico
comportamental antes de qualquer intervencdo
planejada  propriamente  dita. O  instrumento
privilegiado a ser usado nessa tarefa seria a
identificacdo de relacdes funcionais entre padrdes de
responder e certos aspectos ambientais identificdveis
e, preferencialmente, manipuldveis. Note-se, porém,
que estabelecer relagdes funcionais seria a principal
tarefa dos pesquisadores no laboratério, e a tarefa
nessa configuracdo particular de investigacdo
experimental foi sugerida no ambito da filosofia da
ciéncia por autores como Mach e Bridgman (Lopes
Jr., 1999).

Em suma, as trés subdreas se entrecortam e
mutuamente apontam caminhos a serem percorridos e
como e por qué chegar até eles. Mas dizer que as trés
sdo interligadas seria insuficiente para a compreensao
do que estaria interagindo. Tratar-se-4 de descrever
brevemente o que caracterizaria cada uma.

Parte III: O Behaviorismo Radical (BR)

O Behaviorismo Radical, ou como aqui sugerido
simplesmente BR, foi definido varias vezes por
Skinner, como ja foi mencionado, como a filosofia de
sua Ciéncia do Comportamento. Isso significa que as
razdes pelas quais uma ciéncia dessa natureza seria
pretendida e justificada em seus pressupostos e
objetivos seria objeto de uma subdrea especifica
dentro desse arranjo mais amplo. Perguntas como
“Seria tal ciéncia possivel e necessaria?”’, “Poderia
tratar de todos os aspectos da natureza humana?”,
“Como descrever a origem e a natureza dos eventos
psicolégicos?” etc, seriam de responsabilidade dessa
filosofia. Abib (2001) sugere que o Behaviorismo
Radical nao seria apenas a filosofia de uma Ciéncia do
Comportamento. Seria para ele sim, uma filosofia da
ciéncia, pois teria pretensdes de ir além do seu ambito
estritamente psicoldgico e teria o que dizer sobre a
natureza, producdo e legitimacdo do préprio
conhecimento cientifico. A sugestdo faz muito sentido
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se for levado em conta que Skinner entrou para a
Psicologia com grande interesse em epistemologia e
inclusive tomou conhecimento da proposta de Watson
através da leitura de um texto de Bertrand Russell
sobre a no¢do de significado (Skinner, 1979). Fora o
aspecto histérico que explica um pouco da origem da
drea de investigacOes estabelecida por Skinner, as
dreas de controle de estimulo e de efeitos da
conseqiienciacdo, em especial da conseqiienciacdo
contigua, produzindo os chamados comportamentos
“supersticiosos”, vém ja sendo exploradas com
interesse  epistemoldgico, como em  Baum
(1994/1999), Barba (2001) e Dawkins (1998/ 2000),
por exemplo.

Abib (2001) ndo para por ai; amplia ainda mais o
alcance dessa filosofia ao afirmar que o Behaviorismo
Radical seria uma filosofia do comportamento
humano, em todos os seus aspectos. Sendo assim,
estaria habilitado a debater temas amplos e centrais na
cultura como a linguagem, a politica, a ética, a arte e a
natureza humana, por exemplo.

Quando Skinner diferencia a sua versio de
Behaviorismo, Radical, da defendida por Boring &
Stevens, Metodoldgico, o que estd centralmente em
jogo é a concepgdo de ciéncia e suas implicagdes para
uma ciéncia psicolégica. Como conciliar uma rigorosa
investigacdo cientifica nos moldes das ciéncias
naturais com a incorporacdo de problemas cldssicos
da filosofia, como a natureza e origem da privacidade
humana? Que lugar seria reservado aos eventos ditos
“subjetivos”, aos quais, por defini¢do, ninguém mais
teria acesso direto a ndo ser o proprio individuo? Ao
conceber uma forma muito particular de
operacionismo, Skinner e o seu Behaviorismo Radical
acabaram podendo incorporar os fendmenos
subjetivos sem precisar adotar as explicacdes
tradicionais, mentalistas, para eles. Com isso, as
proposi¢des comportamentais de Skinner ndo se
afastam dos eventos concretos tradicionais da
Psicologia, como foram forcados a fazer os
behavioristas metodoldgicos e seu critério de verdade
por consenso publico, e ddo ao Behaviorismo uma
perspectiva mais ampla de possibilidades (Baum,
1999; Matos, 1999; Tourinho, 1999).

Parte IV: A Analise Experimental do
Comportamento (AEC)

A Andlise Experimental do Comportamento, ou
simplesmente AEC, é a subdrea encarregada de
conduzir a produgdo e validacdo de dados empiricos
em uma ciéncia autdnoma do comportamento. Apesar
de formalmente ter surgido com os trabalhos de
Skinner que culminaram na publicacdo em 1938 do
“The Behavior of Organisms” (“O Comportamento
dos Organismos”), Millenson (1967/1975) sugere a
existéncia de uma longa linhagem de pesquisas
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empiricas, que passariam pela tradi¢do fisioldgica de
investigacdo do reflexo até autores como Darwin,
Romanes, Watson e Thorndike. Parece razoavel supor
que o conjunto de trabalhos listados e descritos por
Millenson (1967/1978) facam parte mais do contexto
histérico que permitiu o surgimento de uma Ciéncia
do Comportamento nos moldes skinnerianos e ndo a
disciplina em si mesma. Assim, tratar-se-4 a Andlise
Experimental como elaborada por Skinner (1938/1966).

Iniciar pela decomposi¢do do nome ‘“‘Anélise
Experimental do Comportamento” parece ser Util.

O termo “Andlise” explicita que o objetivo dessa
ciéncia estd estreitamente vinculado a uma tradi¢do
reducionista e indutiva, ou seja, acessar inicialmente o
todo complexo pela investigacdo minuciosa de suas
partes. Obviamente, trata-se apenas de um primeiro
passo na investigacdo. A finalidade dessa ciéncia ndo
é separar e manter os aspectos estudados eternamente
separados e desconectados em sua simplicidade
comoda, mas pouco realista. Trata-se de uma opg¢ao
metodolégica com fins claros e data de vencimento
definida. Avancar gradativamente rumo ao complexo
é o objetivo final, e fazer isso significa ampliar o
nimero de varidveis estudadas e entender como se da
a interagdo entre o maior nimero possivel desses
eventos. O comportamento € um sistema complexo e
precisa ser compreendido enquanto tal. Hd uma
esmagadora quantidade de varidveis a se considerar,
mas ainda assim € possivel identificar regularidades
na complexidade. A Meteorologia lida igualmente
com um gigantesco e mutante conjunto de varidveis
afetando o seu objeto. Uma previsdo razodvel do
clima exige o manuseio de enormes quantidades de
informacdes das mais variadas, da temperatura
ambiente a composicdo quimica das nuvens, e tudo
deve ser atualizado constantemente. Computadores de
altissima capacidade de memoria e velocidade no
processamento de informagdes sao usados. Um
sistema continuo de alimentacdo e interpretacdo de
dados € essencial. As regularidades sdo descobertas, e
a previsdao se torna cada vez mais precisa. O
comportamento humano ndo exige a ado¢do de um
paradigma diferente de ciéncia. E preciso sim ampliar
o conhecimento das varidveis que afetam o sistema
inteiro e a criacao de técnicas e tecnologias capazes de
alimentar constantemente um banco de informacgdes a
ser usado na previsdo de eventos comportamentais
particulares. O problema da imprevisibilidade do
comportamento ndo é uma questio da natureza
supostamente especial do fendmeno, mas dos limites
do conhecimento atual sobre ele. O determinismo
assumido ndo é o absoluto, mas sim, o probabilistico
(Skinner, 1953/1965; Bacharach, 1965/1975). Mas o
percentual de erro ndo seria gerado por inexplicdveis
caracteristicas intrinsecas ao objeto, como o apelo
equivocado ao principio da incerteza de Heisenberg
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(para uma critica aos abusos desse principio da fisica
nas ciéncias humanas, ver Marx e Hillix, 1963/1993 e
Sokal e Bricmont, 1999). As barreiras estio na
pesquisa (método e momento da organizagdo tedrica)
e nio no objeto, e por isso podem ser superadas com
trabalho e criatividade.

O termo “Experimental” diz respeito a produgao
do conhecimento de forma empirica que adota um
planejamento de manipulagdo de varidveis em um
contexto controlado e deliberadamente simplificado e
artificial. Identificar relacdes funcionais equivaleria a
identificar que varidveis antecedentes e conseqiientes
afetariam, e como, a freqiiéncia de uma classe de
respostas. O comportamento operante assume um
cardter quase onipresente nas pesquisas experimentais
realizadas por analistas do comportamento. A relagdo
é tao estreita que Catania e Harnard (1988) definiram
o Behaviorismo de Skinner como “Behaviorismo
Operante”. Note-se que a restricdo “experimental” é
apenas aparente. H4 outras formas legitimas de
conduzir uma investigacdo empirica sobre o fendmeno
comportamental, e Skinner (1953/1965) identificou
varias dessas alternativas, inclusive pesquisas de
campo nas quais a manipulacido precisa de varidveis
selecionadas previamente ndo seria possivel. A
experimenta¢do aqui ganharia um papel de “método
ideal” em uma Ciéncia do Comportamento, mas nao
teria a ambigdo de ser o tnico modo de apreender as
regras de funcionamento da agdo dos organismos.
Note-se, assim, que hd amplas possibilidades de
pesquisa empirica fora dos limites do laboratdrio,
desde observacdes sistemdticas do comportamento em
ambiente natural na busca de regularidades (mas sem
a manipulacdo de varidveis) até procedimentos de
coleta em contextos semi-experimentais, como em
certas instituicdes educacionais e terapéuticas (para
uma relacdo completa das fontes de dados sobre o
comportamento, ver Skinner, 1953/1965).

A ultima fracdo seria “do Comportamento”. Aqui
fica explicitado qual o objeto de estudo a ser alvo da
“Andlise Experimental”’. O comportamento em si
mesmo seria o legitimo objeto a ser examinado e
desvendado. Comportamento, por sua vez, seria a
interagdo entre um organismo, fisiologicamente
constituido como um equipamento
anatomofisiolégico, e o seu mundo, histérico e
imediato. Os diversos intercambios entre o organismo

e o seu mundo seriam tratados aqui por
“comportamento” ou “acdo”. Note-se que um
intercambio desse tipo pode possuir diferentes

dimensdes que nao simplesmente um “movimento” ou
um “deslocamento” (como o préprio Skinner sugere
algumas vezes. Ver, por exemplo, Skinner, 1938/1966
e 1968b). Na tradicdo fisiologica, a palavra
comportamento foi associada a dimensdo observavel
dos movimentos de partes do corpo, como o “andar
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em direcdo ao carro”, mas o termo pode ter sentidos
mais amplos. “Falar” e “pensar” sdo atividades do
organismo em seu intercambio com seu contexto, mas
nao guardam dimensdes de “deslocamento”. Qual a
parte do corpo que “se desloca” dentro de um quadro
de referéncia quando alguém resolve um problema de
matemadtica com o apoio de auto-descri¢do de regras?
Qual o “movimento” em relacdo a um quadro de
referéncia externo envolvido no “ver” e no “ouvir”?
Sao todas formas de intercambio com o mundo, e uma
taxonomia dessas diversas atividades talvez pudesse
ajudar na elucidacdo do que seria “comportamento”,
ja que o termo ndo seria monolitico e exigiria a
identificacdo de seus diversos componentes (para uma
discussdo mais longa do termo, ver De Rose, 1999,
Matos, 1999 e Matos e Tomanari, 2002).

Parte V: A Analise Aplicada do Comportamento
(AAC)

Na Andlise Aplicada do Comportamento, ou
simplesmente AAC, estaria o campo de intervengao
planejada dos analistas do comportamento. Nela,
estariam assentadas as praticas profissionais mais
tradicionalmente identificadas como psicoldgicas,
como o trabalho na clinica, escola, saude publica,
organizacdo e onde mais houver comportamento a ser
explicado e mudado. Nessas dreas, ha uma exigéncia
por resultados e uma relagdo diferente da académica
que, por vezes, torna a producdo de conhecimentos
metodoldgica e eticamente delicadas (Luna, 1999).
Ainda assim, € possivel pensar em gerar problemas de
pesquisa (inclusive para as demais subdreas, como a
conceitual e a experimental), e, dentro de certos
limites, implementar a constru¢cdo do corpo explicativo
de principios comportamentais pela Andlise do
Comportamento buscada (Kerbauy, 1999). De fato,
essa subdrea teria pelo menos duas fungdes vitais: (1)
manter o contato com o mundo real e alimentar os
pesquisadores na area com problemas
comportamentais do mundo natural e (2) mostrar a
relevancia social de tais pesquisas e justificar sua
manutencdo e ampliacdio da drea como um todo.
Como uma ciéncia baconiana, ndo contemplativa, a
Anadlise do Comportamento tem compromissos de
melhoria da vida humana e o seu braco aplicado pode
funcionar como um eficiente aferidor das
conseqiiéncias prdticas prometidas. Além disso, a
producdo de tecnologia também tem carater
epistemoldgico, pois, em tese, uma teoria que fosse
capaz de descrever o funcionamento de um evento
com mais acuidade e qualidade teria melhores
condi¢des de produzir alteragdes mais precisas sobre
esses mesmos eventos. A batalha de Skinner contra o
Mentalismo, em grande parte das vezes, tomou esse
formato e um dos critérios que o autor defendia para
avaliar a veracidade maior das assercdes feitas pelos
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analistas do comportamento sobre os fendmenos
comportamentais estaria em sua capacidade de gerar
uma efetiva tecnologia comportamental (Carvalho
Neto, 2001). Note-se, mais uma vez, que as subdreas
estariam estreitamente vinculadas, e toda separacdo
teria um carater didatico e artificial. O que nio
significa que elas funcionem tdo azeitadas como
poderia sugerir o trabalho de Tourinho (1999), mas
simplesmente que o seu futuro, enquanto prética
cultural, dependeria exatamente dessa melhoria nas
interfaces.
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